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A pesar de que en los gobiernos de América Latina la
educacién tiene un lugar fundamental para el bienestar
econémico, politico y social de sus naciones, en todos los
niveles de la sociedad se extiende la percepcién de que los
sistemas educativos son débiles. En consecuencia, los autores
de politicas publicas han respondido a las demandas de
calidad y equidad educativa, que en los Ultimos veinte afios
han tenido resonancia en todo el hemisferio occidental,
mediante una serie de reformas educativas, algunas de las
cuales han tenido éxito. La transformacion de la gestion
educativa, especialmente a nivel local, es uno de los mayores
retos de la reforma educativa. Los paises de América Latina
enfrentan demandas y limitaciones especificas; sin embargo,
pueden sefialarse tres problemas comunes que los afectan.
Primero, la necesidad de implementar estrategias que mejoren
la gestidn escolar y el sistema educativo en general, las cuales
generen un aprendizaje de calidad para nifios, adolescentes
y adultos jovenes? Segundo, debido a las realidades histéricas,
sociales y geograficas de los distintos paises de América
Latina, es necesario fomentar el entendimiento del nuevo
significado de los términos "autonomia" y "participaciéon®.
Finalmente, las estrategias de capacitacion y formacion
profesional deben ser adaptadas de manera concurrente con
las nuevas capacidades profesionales que se vayan
identificando en los lideres educativos (Schettini & Pozner,
2001).

Una respuesta promisoria al reto de la transformacién de la
gestion educativa consiste en modificar la funcién de los
directores. El consenso creciente en la region sugiere que el
director, generalmente mediante el trabajo en conjunto,
puede y debe ejercer el liderazgo necesario para cumplir las
expectativas de las reformas educativas del siglo veintiuno.
Los directores estan en las escuelas, por ello, son actores
importantes cuyo impacto puede ser positivo en el
mejoramiento de la calidad de los procesos escolares.
Asimismo, es necesario entender el papel de los directores
y su funcién en las escuelas de América Latina, para poder
generar las condiciones que permitan apoyar y fortalecer su
funcién.

La funcidn del Director de Escuela: éPor qué debe cambiar?

Durante muchos arfios, las escuelas en América Latina han
sido consideradas un simple conjunto de aulas, donde una
escuela puede ser intercambiable por otra, o simplemente
las unidades mas pequefias de un sistema educativo
centralizado. Los directores actuaban como administradores
de nivel medio y se limitaban a transmitir drdenes y reglas.
Debido a que contaban con poca autoridad y prestigio, asi

como falta de apoyo por parte de la comunidad escolar y el
sistema educativo, los directores no eran considerados lideres
potenciales o agentes facilitadores del cambio (Moura, 2000,
p.18). Sin embargo, esta situacion debe cambiar. En los ultimos
veinte afos se ha modificado el concepto que tienen
investigadores y autoridades educativas sobre las escuelas;
aungue quiza sea mas importante el hecho de que profesores,
padres de familia, directores y ciudadanos en general, estan
replanteando los principios y objetivos de las escuelas. Los
didlogos nacionales e internacionales sobre reformas
educativas hacen énfasis en la necesidad de que las escuelas
tengan mayor autonomia y capacidad de respuesta a las
demandas de multiples actores, especialmente en niveles
locales (Alvarifio, Arzola, Brunner, Recart, & Vizcarra, 2000;
Pozner, 2000; Sallan, 1998). Si las escuelas contintan
adquiriendo mayor independencia, y en ese proceso buscan
mejorar su rendimiento académico, es necesario que los
directores asuman un nuevo papel. Diversas reformas nos
sugieren que la toma de decisiones se realice en la escuela
y en la comunidad, ello permitiria a los directores encabezar
los esfuerzos de mejoramiento del proceso de ensefianza y
aprendizaje en sus escuelas. Por otra parte, cabe la posibilidad
de que las reformas no modifiquen las funciones que los
sistemas educativos centralizados han asignado
tradicionalmente a los directores. Asimismo, es comun que
en el lenguaje de los textos de reformas educativas sobre
equidad, calidad y acceso a la educacidn, no hay una referencia
explicita sobre el compromiso de redefinir la funcién de los
directores para convertirlos en lideres del cambio; pero si
analizamos detalladamente las estrategias, proyectos 6
investigaciones sobre reformas educativas, es sorprendente
gue en éstas no se explique como seran implementadas y
tampoco se indique quien debera encabezarlas. Por ejemplo,
en muchos paises hispano hablantes de la regién, como parte
de los esfuerzos para descentralizar el sistema educativo, las
escuelas pueden aplicar objetivos, contenidos y programas
nacionales a necesidades y demandas educativas locales. En
el caso de programas como el Proyecto Educativo Institucional
en Colombia, la Autonomia Escolar en Nicaragua, los Proyectos
Educativos en México u otros similares, dichos proyectos de
reforma deben contar con liderazgo en la escuela para que
sean exitosos. Por una parte, los documentos que crean y
describen estos programas crean la expectativa de que habran
espacios de participacién para padres de familia, profesores,
estudiantes y otros actores en el proceso de toma de
decisiones de la escuela. De igual forma, se transmite la idea
de que tanto profesores como programas académicos
responden a las necesidades de los estudiantes y en
consecuencia el rendimiento de éstos aumentara. Dichos
documentos pueden incluir mecanismos de transferencias

'Este informe se basa en una presentacion hecha en Guatemala el 21 de julio de 2009 al grupo Empresarios por la Educacién y se funda en dos
documentos por la misma autora: School Principals in Latin America and the Caribbean: Leaders for Change or Subjects of Change? (Borden, 2002) y
Peffiles de los directores escolares de educacion bdsica en Estados Unidos (Borden, 2008).

2Para facilitar la lectura, la autora utilizé el género masculino.
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